
       
การบริหารจัดการความเสีย่ง  

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยมหิดล 
มหาวิทยาลัยมหิดล ก าหนดให้ทุกส่วนงาน ด าเนินการด้านการบริหารจัดการความเสี่ยง ตามกรอบ

แ น ว คิ ด  The Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission (COSO) : 
Enterprise Risk Management – Integrated Framework. โดยให้ค าจ ากัดความของการบริหารความเสี่ยง 
ดังนี้  “การบริหารความเสี่ยงองค์กร คือ กระบวนการที่ได้รับการปฏิบัติโดยคณะผู้บริหารและบุคลากร เพ่ือน าไป
ประยุกต์ใช้สนการก าหนดกลยุทธ์ และการวางแผนขององค์กรในทุกระดับ โดยได้รับการออกแบบให้สามารถบ่งชี้
เหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นและมีผลกระทบต่อองค์กร และสามารถจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับ 
เพ่ือให้ได้รับความม่ันใจอย่างสมเหตุสมผลในการบรรลุวัตถุประสงค์”  

 

ภาพที่ 1 : กรอบการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยมหิดล 

เพ่ือให้การบริหารจัดการความเสี่ยงของทุกส่วนงาน /หน่วยงาน เป็นไปในทิศทางเดียวกันทั่วทั้ง
มหาวิทยาลัย จึงก าหนดแนวทางการจัดท ารายงานการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ ดังนี้  



1. พิจารณาวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงจากพันธกิจหลัก และพันธกิจสนับสนุนของส่วนงาน/หน่วยงาน ที่
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย โดยค านึงถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอก และ
สภาพแวดล้อมภายในร่วมด้วย โดยพันธกิจหลัก และพันธกิจสนับสนุนที่ควรวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงให้
ครอบคลุม มีดังนี ้

• ด้านการวิจัย 
• ด้านการศึกษา 
• ด้านการบริการวิชาการ 
• ด้านการเงินการคลัง 
• ด้านทรัพยากรบุคคล 

• ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
• ด้านกายภาพและสิ่งแวดล้อม 
• ด้านธรรมาภิบาล 
• ด้านภาพลักษณ์องค์กร 
• ด้านสาธารณภัย/ภาวะวิกฤต 

2. ให้น าเหตุการณ์ความเสี่ยงที่อยู่ระหว่างการบริหารจัดการความเสี่ยงในปีงบประมาณ ก่อนหน้า ซึ่งสามารถ
ประเมินแนวโน้ม โดยใช้การประมาณการผลการบริหารจัดการความเสี่ยงในช่วง 9 เดือน  ที่ผ่านมา  ส าหรับ
เหตุการณ์ที่ต้องน ามาด าเนินการต่อเนื่องใน ปีงบประมาณถัดไป มาประกอบการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง  
 
3. ให้วิเคราะห์ความเสี่ยงโดยค านึงถึงประเด็นจากเหตุการณ์ความเสี่ยงมหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ 2565 
(กรณีส่วนงาน/หน่วยงาน มีการด าเนินการในพันธกิจหลัก และพันธกิจสนับสนุนนั้น) อาทิเช่น 

▪ ด้านการวิจัย : ความผันผวนทางเศรษฐกิจและสังคม และเกณฑ์การจัดสรรทุนเพื่อการวิจัย 

▪ ด้านการศึกษา : แนวโน้มของจ านวนนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา 
    ลดลง/คุณภาพด้านการเรียนการสอนลดลงจากสถานการณ์ COVID-19 

▪ ด้านการบริการวิชาการ : การอ้างชื่อมหาวิทยาลัยมหิดลในการบริการวิชาการ 

▪ ด้านการเงินการคลัง : ความมั่นคงทางการเงิน/การขาดสภาพคล่องทางการเงิน 

▪ ด้านทรัพยากรบุคคล : การขาดแคลนบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญ 

▪ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ : การฟ้ืนตัวจากการถูกโจมตีทางไซเบอร์/การเตรียมความพร้อม 
    ในการดาเนินงานตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

▪ ด้านภาพลักษณ์องค์กร : การรับมือต่อภาวะวิกฤต/ภัยคุกคาม/การกลั่นแกล้งทางไซเบอร์ 
   (Cyberbullying)/การไม่สามารถตอบสนองได้อย่างทันท่วงทีต่อข้อมูลเชิงลบที่เกิดขึ้นในสังคม 
   เกี่ยวกับส่วนงาน และมหาวิทยาลัยมหิดล 

▪ ด้านธรรมภิบาล : การก ากับติดตามการบังคับใช้กฎหมายและธรรมาภิบาลที่ไม่เพียงพอ 
 
4. วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงให้ครอบคลุมทั้ง 5 ประเภทความ เสี่ยง (Risk Categories) ประกอบด้วย ความ
เสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) ด้านการด าเนินงาน (Operational Risk : O) ด้านการเงิน (Financial Risk 
: F) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk : C) และด้านการทุจริต (Fraud Risk : Fr) 



         การวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านการทุจริต (Fraud Risk : Fr) เป็นไปตามคู่มือการประเมินคุณธรรม และความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment) หรือการประเมิน 
ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 องค์ประกอบการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT)  จึงกำหนดให้ทุกส่วนงาน/หน่วยงาน ทำการวิเคราะห์และประเมินความ
เสี่ยงประเภทความเสี่ยง ด้านการทุจริต (Fraud Risk : Fr) ในทุกพันธกิจหลัก และพันธกิจสนับสนุน โดยนำส่ง
รายงานการวิเคราะห์ และประเมินความเสี่ยงทุกเหตุการณ์มายังมหาวิทยาลัย หากประเมินระดับความเสี่ยงแล้ว 
พบว่า 

- มีระดับต่ าหรือปานกลาง ให้ส่วนงาน/หน่วยงาน จัดท าข้อมูล โดยระบุกิจกรรมการควบคุมที่มีอยู่ ของ
การด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

- มีระดับสูงหรือสูงมาก ให้ส่วนงาน/หน่วยงาน จัดท าข้อมูลพร้อมก าหนดแผนบริหารจัดการ ความเสี่ยง   
ที่เป็นการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการจัดการความเสี่ยงในกรณี ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและ     
ประพฤติมิชอบ ต่อไป 

 
การประเมินระดับความเสี่ยงให้ส่วนงาน/หน่วยงาน ใช้เกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด คือ 

 
ภาพที่ 2 : เกณฑ์การประเมินโอกาสเกิด (Likelihood) 

 
 

 

 

 

ภาพที่ 4 : ตารางแสดงระดับความเสี่ยง 

 

ภาพที่ 3 : ตารางแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 



 

 

ภาพที่ 5 : เกณฑ์การวัดผลกระทบ (Impact) 4 ด้าน 

 

----------------------------------------------------------------------------------------------- 


